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SOPORTE LEGAL: 

 Ley de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Zacatecas, en 

su Artículo 17, Fracc. XIII. 

 

 

 Ley de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Zacatecas, en 

su Artículo 24, Fracc. I. 

 

 

 Reglamento Interno de la Comisión de Derechos Humanos del Estado 

de Zacatecas, en su Artículo 42, Fracc. I. 



SOPORTE LEGAL: 

 ALINEACIÓN AL PROGRAMA NACIONAL DE DESARROLLO (PND) 

    2013-2016 

 

 Eje de Política Pública:  1. México en Paz 

 1.5 “Garantizar el respeto y protección de los derechos 

humanos y la erradicación de la discriminación” 

 

 ALINEACIÓN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (PED) 

    2011-2016 

 Eje: 1. Zacatecas Seguro 

  Línea Estratégica: 1.6 Respeto pleno a los Derechos 

 Humanos. 

  Estrategia: “Fortalecimiento de los Derechos Humanos desde la 

óptica de la víctima, tanto de las instituciones responsables de la 

procuración e impartición de justicia, como de las instituciones públicas 

y privadas que vigilan su aplicación”. 



MISIÓN 

Promover los Derechos Humanos. Proteger los derechos humanos por 

actos lesivos de carácter administrativo de servidores públicos 

estatales o municipales. Privilegiar la adecuada relación entre 

gobernantes y gobernados. Fomentar la cultura del respeto a la 

dignidad humana. 

VISIÓN 

Continuar con la labor de defensa y promoción de los derechos de las 

personas, en la búsqueda constante de una relación, entre 

gobernantes y gobernados, que sea franca y abierta, a través de la 

cual se logre la prestación de los servicios públicos de una manera 

eficaz y donde impere la observancia plena de los derechos 

humanos, donde lo fundamental sea el respeto a la dignidad de las 

personas. 



METODOLOGÍA DEL MARCO LÓGICO 

PROBLEMAS: 
 
• 1.- Violación a derechos humanos (situación negativa) 
• 2.- Personas (población afectada) 
• 3.-Transitan y/o viven en el territorio estatal (Características de la 

población) 
• 4.- Que tengan trato o relación con servidores públicos estatales  y 

municipales. 
  
• NARRATIVA DEL PROBLEMA PRINCIPAL: 

• Violación a los derechos humanos por parte de Servidores 
Públicos Estatales y Municipales, hacia personas que viven o 

transitan en el Estado. 
 



ÁRBOL DE OBJETIVOS 
Aumenta la confianza en las instituciones y/o autoridades 

Menor número de  lesionados 
y detenidos arbitrariamente 

en el sector de seguridad 
pública 

Menor número de violaciones a los 
derechos humanos en el sector 

educativo 

Respetar los derechos humanos por parte de los 
servidores públicos estatales y municipales, hacia las 

personas que viven o transitan en el estado.  

Conocimiento en materia de 
derechos humanos  y valores 
por parte de los servidores 

públicos y la población. 

Incremento de capacitación y 
difusión en materia de 

derechos humanos y valores 
para servidores públicos y la 

población 

Suficiente asignación de 
recursos públicos destinados 

a la materia de derechos 
humanos. 

 Eficiente administración de 
los recursos públicos 

Atención adecuada de las 
resoluciones emitidas por la 

Institución de  parte de 
servidores públicos 

Eficiente servicio en el 
desahogo de las quejas 

interpuestas por la 
población vulnerada en sus 

derechos humanos. 

Menor número de personas que 
no reciben atención adecuada 

en materia de salud 



FIN PROPÓSITO PROYECTO COMPONENTES ACTIVIDADES 
DEPT. POR 

SUBPROGRAMA 

Total de 

acciones 

por 

Subprogr

ama 

Contribuir a preservar la 

seguridad pública en el 

marco del Estado de 

Derecho, para el 

mejoramiento de la 

calidad de vida de las y 

los zacatecanos, 

protegiendo la 

integridad física y el 

patrimonio de las 

familias y asegurar la 

defensa de los derechos 

humanos.  

Respetar los 

derechos humanos 

por parte de los 

servidores públicos 

estatales y 

municipales, hacia 

las personas que 

viven o transitan en 

el Estado.  
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1.- Conocimiento 

en materia de 

derechos 

humanos  y 

valores por parte 

de los servidores 

públicos y la 

población. 

1.- Incremento de 

capacitación y 

difusión en materia 

de derechos 

humanos y valores 

para servidores 

públicos y la 

población. 

Presidencia; Secretaría 

Ejecutiva; Planeación, 

Evaluación y Control 

Documental 

125 
Dirección de 

Comunicación Social, 

Visitadurías Regionales 

Subdirección de 

Capacitación, Visitadurías 

Regionales 

POA 2015  
(Total de actividades 329) 



POA 2015

Contribuir a preservar la 

seguridad pública en el 

marco del Estado de 

Derecho, para el 

mejoramiento de la 

calidad de vida de las y los 

zacatecanos, protegiendo 

la integridad física y el 

patrimonio de las familias 

y asegurar la defensa de 

los derechos humanos. 

Respetar los 

derechos humanos 

por parte de los 

servidores públicos 

estatales y 

municipales, hacia 

las personas que 

viven o transitan en 

el estado. 
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S 2.- Atención 

adecuada de 

las 

resoluciones 

emitidas por 

la Institución 

de parte de 

servidores 

públicos.

2.-Eficiente 

servicio en el 

desahogo de las 

quejas 

interpuestas por 

la población 

vulnerada en 

sus derechos 

humanos.

Coordinación de 

Visitadurías, 

Departamento de 

Quejas, Visitadurías 

Generales, 

Visitadurías 

Regionales, 

Visitaduría 

Itinerante, 

Programas: Sistema 

Penitenciario, Casas 

Asistenciales, 

Grupos en Situación 

de Vulnerabilidad, 

Seguimiento a 

Expedientes, 

Atención a 

Migrantes, 

Províctima

95

FIN PROPÓSITO PROYECTO COMPONENTES ACTIVIDADES
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POA 2015

Contribuir a preservar la 

seguridad pública en el marco 

del Estado de Derecho, para 

el mejoramiento de la calidad 

de vida de las y los 

zacatecanos, protegiendo la 

integridad física y el 

patrimonio de las familias y 

asegurar la defensa de los 

derechos humanos. 

Respetar los 

derechos humanos 

por parte de los 

servidores públicos 

estatales y 

municipales, hacia las 

personas que viven o 

transitan en el 

estado. 
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O 3.- Suficiente 

asignación de 

recursos 

públicos 

destinados a 

la materia de 

derechos 

humanos.

3.- Eficiente 

administración 

de los recursos 

públicos.

Dirección 

Administrativa y sus 

Departamentos.

109

Contraloría Interna

FIN PROPÓSITO PROYECTO COMPONENTES ACTIVIDADES
DEPT. POR 

SUBPROGRAMA

Total de 
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