
 
 

COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE ZACATECAS 
 
 

INDICADORES DE GESTIÓN 
AÑO 2004 

 
 

PORCENTAJE DE QUEJAS CON RECOMENDACIÓN 
 

PDR 0.32 PDR = 15 X 100 0.32
RM 15  4659   
TEQ 4659      

 
PORCENTAJE DE INTEGRACIÓN Y RESOLUCIÓN DE LAS QUEJAS 

 
PDQ 9.4 PDQ  = 438 X 100 9.4 
TEQ 438  4659   
TD 4659      

 
DONDE: 

PDR = Porcentaje de quejas con recomendación 
RM = Recomendaciones emitidas por la CEDH 

TEQ = Total de quejas presentadas a la CEDH 
 

PDQ = Porcentaje de integración y resolución de la quejas 
TEQ = Total de expedientes de quejas resueltas 

TD = Total de denuncias presentadas en la CEDH 
 



COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE ZACATECAS 
 
 

INDICADORES DE GESTIÓN 
AÑO 2005 

 
PORCENTAJE DE QUEJAS CON RECOMENDACIÓN 

 
 PDR 0.92 PDR = 3 X 100 0.92  
 RM 3  325    
 TEQ 325      

 
PORCENTAJE DE INTEGRACIÓN Y RESOLUCIÓN DE LAS QUEJAS 

 
 PDQ 10.97 PDQ  = 325 X 100 10.97  
 TEQ 325  2963    
 TD 2963      

 
PORCENTAJE  DE MUNICIPIOS CAPACITADOS EN DERECHOS HUMANOS 

 
 PAC 63.79 PAC = 37 X  100 63.79  
 AC 37  58    
 TA 58      

 
DONDE: 

PDR = Porcentaje de quejas con recomendación 
RM = Recomendaciones emitidas por la CEDH 

TEQ = Total de quejas presentadas a la CEDH 
 

PDQ = Porcentaje de integración y resolución de la quejas 
TEQ = Total de expedientes de quejas resueltas 

TD = Total de denuncias presentadas en la CEDH 
 

PAC = Porcentaje de municipios capacitados en derechos humanos 
AC = Ayuntamientos capacitados en derechos humanos 
TA = Total de Ayuntamientos en el Estado 

 
 
 



COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE ZACATECAS 
 
 

INDICADORES DE GESTIÓN 
AÑO 2006 

 
PORCENTAJE DE QUEJAS CON RECOMENDACIÓN 

 
PDR 0.46 PDR = 2 X 100 0.46 
RM 2  435    
TEQ 435           

 
PORCENTAJE DE INTEGRACIÓN Y RESOLUCIÓN DE LAS QUEJAS 

 
PDQ 10.44 PDQ  = 435 X 100 10.44
TEQ 435  4168    
TD 4168           

 
PORCENTAJE  DE MUNICIPIOS CAPACITADOS EN DERECHOS HUMANOS 

 
PAC 79.31 PAC = 46 X  100 79.31
AC 46  58    
TA 58           

 
DONDE: 

PDR = Porcentaje de quejas con recomendación 
RM = Recomendaciones emitidas por la CEDH 

TEQ = Total de quejas presentadas a la CEDH 
 

PDQ = Porcentaje de integración y resolución de la quejas 
TEQ = Total de expedientes de quejas resueltas 

TD = Total de denuncias presentadas en la CEDH 
 

PAC = Porcentaje de municipios capacitados en derechos humanos 
AC = Ayuntamientos capacitados en derechos humanos 
TA = Total de Ayuntamientos en el Estado 

 
 
 



COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE ZACATECAS 
 
 

INDICADORES DE GESTIÓN 
AÑO 2007 

 
PORCENTAJE DE QUEJAS CON RECOMENDACIÓN 
 

PDR 1.06 
PDR = 4 X 100 =    1.06 

RM 4  377    
  TEQ 377           

 
PORCENTAJE DE INTEGRACIÓN Y RESOLUCIÓN DE LAS QUEJAS 
 

PDQ 9.19 PDQ  = 337 X 100 =  9.19 
TEQ 337  3664    

  TD 3664           

 
PORCENTAJE  DE MUNICIPIOS CAPACITADOS EN DERECHOS HUMANOS 
 

PAC 58.62 PAC = 34 X  100 =   58.62
AC 34  58    

  TA 58           

 
DONDE: 

PDR = Porcentaje de quejas con recomendación 
RM = Recomendaciones emitidas por la CEDH 

 TEQ = Total de quejas presentadas a la CEDH 
 

PDQ = Porcentaje de integración y resolución de la quejas 
TEQ = Total de expedientes de quejas resueltas 

 TD = Total de denuncias presentadas en la CEDH 
 

PAC = Porcentaje de municipios capacitados en derechos humanos 
AC = Ayuntamientos capacitados en derechos humanos 

 TA = Total de Ayuntamientos en el Estado 
 



COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE ZACATECAS 
 
 

INDICADORES DE GESTIÓN 
AÑO 2008 

 
PORCENTAJE DE QUEJAS CON RECOMENDACIÓN 
 

PDR 1,2 
PDR = 6 X 100 =    1,2 

RM 6  499    
  TEQ 499           

 
PORCENTAJE DE INTEGRACIÓN Y RESOLUCIÓN DE LAS QUEJAS 
 

PDQ 5,95 PDQ  = 222 X 100 =  5,95 
TEQ 222  3725    

  TD 3725           

 
PORCENTAJE  DE MUNICIPIOS CAPACITADOS EN DERECHOS HUMANOS 
 

PAC 79,31 PAC = 46 X  100 =   79,31
AC 46  58    

  TA 58           

 
DONDE: 

PDR = Porcentaje de quejas con recomendación 
RM = Recomendaciones emitidas por la CEDH 

 TEQ = Total de quejas presentadas a la CEDH 
 

PDQ = Porcentaje de integración y resolución de la quejas 
TEQ = Total de expedientes de quejas resueltas 

 TD = Total de denuncias presentadas en la CEDH 
 

PAC = Porcentaje de municipios capacitados en derechos humanos 
AC = Ayuntamientos capacitados en derechos humanos 

 TA = Total de Ayuntamientos en el Estado 
 


